Schoolnaam
Helpende Zorg en Welzijn ROC Mondriaan

Titel project
Help 1 7 (lees Help eens even!)

Project omschrijving

Het project Help 1 7 biedt niveau 1 en 2 studenten van opleidingen Zorghulp en Helpende Zorg en
Welzijn een volwaardige BPV (Beroeps Praktijk Vorming) plaats. Het project springt in op de
veranderingen in de AWBZ. Studenten ondersteunen bijvoorbeeld in de huishoudelijke zorg, het
begeleiden van (ouderen) wijkbewoners naar het ziekenhuis of de dokter, het verzorgen van
activiteiten voor buurtbewoners, jong en oud!

Het gaat hier om allerlei activiteiten die niet meer vanuit de AWBZ of WMO worden bekostigd. De
studenten voorzien in een behoefte in de wijk. Steeds meer zorg en welzijnsvragen kunnen niet meer
worden uitgevoerd, omdat deze niet worden vergoed. Met de inzet van de studenten is deze
ondersteuning weer mogelijk. Instellingen en particulieren kunnen deze ondersteuning aanvragen.
De studenten worden in de uitvoering begeleid door werkbegeleiders uit de praktijk en krijgen
begeleiding van de begeleiders vanuit het project. Vanuit het ROC heeft elke student een
studieloopbaanbegeleider.

Streven is dat de studenten uiteindelijk in staat zijn zelfstandig de zorg of welzijnsvraag uit te voeren.
Door deze vorm van stage te realiseren is het voor studenten mogelijk hun talenten optimaal en in
eigen tempo te ontwikkelen.

Het leerbedrijf Helpl 7 is een initiatief van het domein Maatschappelijke Dienstverlening van ROC
Mondriaan, Stichting Saffier, Stichting MOOI en kenniscentrum Calibris. Samen zorgen zij voor een
verantwoord zorgaanbod van niet geindiceerde zorg die gemakkelijk toegankelijk (laagdrempelig) is
voor cliénten. Binnen deze organisatie is een continu aanbod van stageopdrachten en stagiaires die
zich in een ondersteunende begeleidingsstructuur beroeps- en medewerkervaardigheden kunnen
eigen maken. De laagdrempeligheid wordt mede gecreA«erd door de realisatie van twee fysieke
servicepunten in de wijken Laakhaven en Escamp, waar zorgvragers hun ondersteuningsvraag aan
kunnen melden.

Toelichting waarom uw project innovatief is:

In de Haagse regio is een dergelijk project niet actief. Mede door dit project is het mogelijk 100
studenten een BPV plek te bieden, daar waar voor deze doelgroep jaarlijks tekorten zijn. Daarnaast
wordt er toch de zorg en ondersteuning geboden aan buurtbewoners die anders gemist wordt, maar
waar wel veel behoefte aan is.

Uniek is tevens de koppeling met Resto Kleurrijk. Dit (al bestaande leerbedrijf) bereidt de stagiaires
voor op het (zelfstandig) werken in de wijk. In resto Kleurrijk ontstaan vaak de eerste
“klantcontacten”. En visa versa, studenten die in de wijk werkzaam zijn, attenderen hun cliénten op
de mogelijkheid bij Resto Kleurrijk aan diverse activiteiten deel te nemen. Mede hierdoor is er sprake
van meer cohesie in de wijk.

Het feit dat zowel een zorginstelling (Stichting Saffier) als een welzijnsinstelling (St. MOOI) mede
verantwoordelijk zijn voor het project, zorgt voor een brede dekkingsgraad. Daarbij is het voor
studenten mogelijk in eigen tempo het zelfstandig werken in de wijk mogelijk te maken.



Toelichting waarom uw project overdraagbaar is:

Het project wordt nu uitgevoerd vanuit het ROC in samen werking met Stichting Saffier en Stichting
MOOI. VMBO-scholen, in het bijzonder vakscholen zorg en welzijn, kunnen prima participeren in dit
project. Het servicepunt van waaruit de diensten nu geboden worden, kunnen voor andere
beroepsopleidingen, dan wel vmbo scholen, diensten aanbieden voor buurtbewoners. Zo wordt er
nu met de opleiding Sport en Bewegen gesproken over het aanbieden van bewegingslessen voor
ouderen. Wijkverenigingen zouden hier de aanvraag voor ondersteuning van de organisatie van
buurtfeesten door vmbo leerlingen kunnen beleggen. Dat zou betekenen dat de servicepunten veel
breder ingezet kunnen worden dan de diensten die er nu geleverd worden.

Toelichting waarom uw aanpak breed gedragen is:

In de projectgroep wordt nauw samengewerkt met vrijwilligersorganisatie HOF, Stichting MOOI,
Stichting Saffier, de Gemeente en ROC Mondriaan (specifiek het domein Maatschappelijke
Dienstverlening). De servicepunten bevinden zich in Laakhaven en Escamp echter veel vragen voor
ondersteuning komen ook van buiten deze wijken. Het streven is dan ook deze servicepunten uit te
breiden naar andere Krachtwijken in Den Haag.

Toelichting waarom uw project onderscheidend is:

e Vraag en aanbod direct realiseerbaar

e Geen wachtlijsten

e Grote groep studenten volwaardige BPV plek (ruim 100)

e Van grote betekenis voor de wijk (dicht bij huis)

e Ondersteuning vanuit studenten op breed scala van activiteiten

¢ Mogelijkheid tot realisatie van individuele wensen (maatwerk)

e Geen kosten verbonden aan de ondersteuning

e Variabele leeromgeving voor studenten - door diversiteit van de BPV komen alle
competenties aan biod, talent kan breed ontwikkeld worden.

e Werktijden 7 dagen per week tot 21.00 uur ‘s avonds

e Voor het eerst sinds ruim 6 jaar, is er geen tekort aan stageplekken geweest voor niveau 2,
juist door dit project. Die trend willen we graag voortzetten.

e Het unieke van dit project is dat het project een totaalaanbod biedt van zorg aan huis,
stimuleren van gezonde leefstijl, aanbieden van gezonde maaltijd tegen kostprijs,
doorbreken van sociaal isolement en aanbieden van bewegen op maat.

e Daarnaast ontmoeten jong en oud elkaar op een positieve wijze, omdat er bij het project
studenten van het ROC Mondriaan ingezet worden. Uiteraard wordt het project begeleid
door en valt het onder verantwoordelijkheid van professionals uit welzijn, zorg en onderwijs,
maar met deze inzet van studenten zijn er nog meer “handen in de krachtwijk”
gemobiliseerd.

e Het project is tweeledig; de buurtbewoners krijgen op verzoek thuis extra ondersteuning en
de buurtbewoners kunnen in het wijkcentrum participeren in gezamenlijke activiteiten.



